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Skrivelse med anledning av det allvarliga laget inom
Arbetsformedlingen

SKR vill genom denna skrivelse tydliggora for regeringen vad vi ser som centralt for
den fortsatta utvecklingen av arbetsmarknadspolitiken. | detta vill vi lyfta fram:

e SKR:s dvergripande utgangspunkter for arbetsmarknadspolitikens utveckling.

e SKR:s perspektiv pa forutsattningar som maste sakras i reformprocessen.

e SKR:s 36 punkter med anledning av Arbetsformedlingens rapport till
regeringen som inspel till regeringen och samarbetspartierna i det fortsatta
arbetet.

e SKR vill att forutsattningarna utreds for att pa frivillig basis ge kommuner som
vill ett samordnande och rustande uppdrag for samtliga arbetssékande langt
fran arbete, med medfoljande ekonomisk ersattning.

e SKRvill att kommunerna skyndsamt far samordningsansvar for de nyanlandas
etableringsinsatser, med medfdljande ekonomisk ersattning.

e SKRvill att verviltring av kostnader till vara medlemmar ersatts av staten.

e SKR kréver att Arbetsformedlingen har personlig nérvaro i samtliga
kommuner.

Bakgrund — den stdrsta omstépningen av arbetsmarknadspolitiken i
modern tid

Arbetsférmedlingen ar under omdaning och reformering vilket vi inte har nagra
principiella synpunkter pa. Staten ansvarar for hur man organiserar sina myndigheter
och att de utfor de uppdrag de &r satta att genomfora. Det vi daremot inte kan
acceptera ar nar staten inte kan eller formar garantera att det uppdrag man har kan
utforas i nartid. Vara medlemmar runt om i landet larmar om att Arbetsférmedlingens
lokala narvaro och tillganglighet pa individniva och i samverkan inte fungerar. Det
avser saval att ha kontakt med Arbetsformedlingens personal som att fa del av aktiva
arbetsmarknadspolitiska insatser dar medel dragits ner kraftigt och dar det inte finns
personal som kan fatta beslut om insats. Kostnaderna for kommunernas
forsorjningsstod okar och befaras oka ytterligare om inte kraftfulla atgarder beslutas
har och nu.

Sveriges Kommuner och Regioner

Post: 118 82 Stockholm, Besdk: Hornsgatan 20
Tfn: véaxel 08-452 70 00, Fax: 08-452 70 50
Org nr: 222000-0315, info@skr.se, www.skr.se
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Vi vill ge Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) samlade syn pa hur den framtida
Arbetsformedlingen ska se ut. Arbetsformedlingen har haft i uppdrag att analysera och
ge forslag. De har lamnat forslag pa de olika delfragor de fatt men inte haft i uppdrag
att foresla en helhet. SKR vill ta tillfallet i akt att ge var bild av analysrapportens
innehall och de forslag och rekommendationer som finns. Men vi vill ocksa belysa
fragestallningar och omraden dar analysen antingen ar for grund eller inte har
omfattats av analysuppdraget. Bland dessa finns malgruppsanalys,
kompetensforsorjningsbehov, tillvaratagande av kommuners och regioners arbete och
hur samverkan ska se ut i det framtida systemet. Denna skrivelse &r ocksa ett inspel i
den forlangda reformprocess som regeringen annonserade 9 december 2019. Detta
innebdr huvudsakliga nya regelverket ska trada ikraft i slutet av 2022 och de mest
andamalsenliga upphandlingstjansterna for respektive tjanst ska anvandas.

SKR:s styrelse vill understryka att vi inte ser detta som en partipolitisk fraga utan en
fradga om att arbetsl6sa och arbetsgivare ska fa det stod de behdver lokalt och att
regering och samarbetspartier arbetar fram en l16sning i de éverlaggningar som nu
pagar.

SKR:s overgripande utgangspunkter for arbetsmarknadspolitikens
utveckling ar att:

e staten har det arbetsmarknadspolitiska ansvaret. Uppgifter far inte 6vervaltras
pa kommuner och regioner utan uppdrag och ekonomisk kompensation.
Regeringen behdver ge besked om hur glappet inom arbetsmarknadspolitiken
2019-2022 ska hanteras for att forhindra 6kade kostnader pa kommuner och
regioner och att ersattning utgar for de kostnader som uppstatt eller kommer att
uppsta till 2022,

o arbetssokande och arbetsgivare ska garanteras ett kvalitativt stdd och likvérdig
service Over hela landet som leder till minskad arbetsloshet och béttre
kompetensforsdrjning,

e utformningen av ett nytt system maste ha ett sarskilt fokus pa malgrupper som
star langt fran arbetsmarknaden,

e lokal kdnnedom och férankring samt personligt stod maste sakerstallas i den
service som erbjuds,

o arbetsmarknadspolitiken maste vara flexibel i sitt upplagg sa att resurser kan
anvandas andamalsenligt och utifran lokala forutsattningar. | det ligger att en
mangfald av insatser och utforare behdvs, savél hos privata aktorer som hos
kommuner, regioner och andra aktorer,

o samverkansstrukturer ska vara hallbara 6ver tid. Det galler sarskilt kring
individer som star langt fran arbetsmarknaden och ar i behov av samordnade
insatser fran olika aktorer, samt att

e samordningsansvaret for nyanlandas etablering maste fungera i alla
kommuner. SKR har tidigare tillskrivit regeringen om att skyndsamt utreda
mojligheten att flytta samordningsansvaret till kommunerna.



2019-12-13 Vart drendenr:
19/01561

For att uppna de dvergripande utgangspunkterna under pagaende
omstallning anser SKR att forutsattningar maste sakras att:

e Arbetssokande och arbetsgivare har mgjlighet att méta Arbetsformedlingen i
sin egen kommun,

e ingangna avtal och samarbeten sdsom inom Finsam, socialfonden och DUA,
ska hallas,

¢ de omfattande medlen inom Europeiska socialfonden anvands effektivt och i
samverkan med andra aktorer, dels i omstéllningsarbetet, dels i ett framtida
arbetsmarknadspolitiskt system,

e kommunerna ska kunna ha en samordnande och rustande roll for de grupper
som star langre fran arbetsmarknaden och har behov av samordnade insatser,

e kommunerna ska kunna vara utforare av statliga arbetsmarknadsinsatser,

e kommunerna far full erséttning for de insatser de genomfor for arbetslosa,
samt att

o analyser genomfors av vilka effekter minskade resurser for
arbetsmarknadsutbildningar far for kommunal vuxenutbildning och samhallets
kompetensforsorjning.

SKR vill lyfta foljande 36 punkter mot bakgrund av Arbetsformedlingens
rapport 1 november och det allvarliga laget som inspel till regeringen
och samarbetspartierna i det fortsatta arbetet

Regeringen beslutade 9 maj 2019 om ett uppdrag till Arbetsférmedlingen om att
forbereda for och att bista med att analysera vissa forutsattningar infor reformeringen
av Arbetsformedlingen.! Arbetsformedlingen redovisade sitt uppdrag 1 november
2019.2

Med anledning av det vill SKR ge sin syn pa analysen och aven lyfta fram delar vi
tycker saknas eller behdver utvecklas i analysen. | och med att regeringen har tillsatt
en utredning som bland annat ska analysera om kommuner kan agera som fristaende
aktorer i ett LOV-system, och regeringens besked 9 december 2019 om att det den
eller de upphandlingsformer som ar mest &ndamalsenliga for respektive tjanst ska
anvandas, avstar SKR fran att i detalj kommentera de delar som handlar om systemets
konstruktion i detta skede. SKR avser att noga folja det vidare arbetet med
arbetsmarknadspolitikens utformning med utgangspunkt i nedanstaende punkter.

1 A2019/00923/A. Uppdrag att forbereda for och att bistd med att analysera vissa forutséttningar infor
reformeringen av Arbetsférmedlingen.

2 Arbetsformedlingen (2019). Vissa forutsattningar infor reformeringen av Arbetsformedlingen.
Rapportering i enlighet med regeringsuppdrag.
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Utga fran individen — séakra stodet till de langt fran arbete genom
Arbetsférmedlingens tillganglighet

1. Utforma det nya systemet med sarskilt fokus pa att ge individinriktat stod. En stor
del av dagens arbetsldsa star utifran arbetsmarknadens krav, langt fran arbete och &r i
behov av insatser fran flera aktorer, och under en langre tid, for att kunna etablera sig
pa arbetsmarknaden.

2. Klargor hur stodet ska fungera for de grupper som star langt fran arbete, vad som
avses med rustande insatser, ansvarsfordelning och samverkan kring dessa individer
samt en sarskild riskanalys om fristaende aktorers stod till de som star langst fran
arbete.

3. Sékra upp stdd i hela landet.

4. Overvég att rulla ut reformen for grupper langre fran arbetsmarknaden i ett andra
steg nar systemet borjat fungera for grupper nara arbetsmarknaden.

5. Arbetsformedlingen behéver omgaende och lopande sakerstalla att det finns
Arbetsformedlingspersonal i hela landet.

6. Sakerstall att de arbetssokande och arbetsgivare ges mojlighet att mota
Arbetsformedlingen i sin egen kommun. Samlokalisering med kommuner kommer att
vara avgorande.

7. Bekosta resor for de arbetssékande som behdver resa till Arbetsférmedlingens
kontor, eller annan utforare av arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av staten.

8. Tillgangliggor de digitala kanalerna for alla om de ska anvandas som huvudsaklig
ingang till Arbetsformedlingen. Sa lange digitala lésningar inte &r
malgruppsanpassade bor de ses som komplement till fysiska moten. | utvecklingen
maste stdd till de langt fran arbete och i digitalt utanforskap sarskilt sakras, garna i
dialog med SKR:s medlemmar som idag gar in och ger stod till individer for att klara
av det digitala motet med Arbetsformedlingen.

9. Vérna och vidareutveckla uppdraget om samverkan med skolan kring unga med
funktionsnedséttning inom arbetsmarknadspolitiken.

Satt kompetensforsdrjning som en del av reformens karna

10. Ge kompetensforsorjningsperspektivet en stérre tyngd i den fortsatta
reformeringen av arbetsmarknadspolitiken for att sékra att offentliga och privata
arbetsgivare ska kunna anstalla, véxa och bidra till var gemensamma valfard.

11. Skapa en samlad ingang till Arbetsférmedlingen for respektive kommun och
region gallande kompetensforsorjning och rekrytering vilket &ven behovs for andra
stora arbetsgivare.
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12. Skapa en béattre samordning mellan politikomradena arbetsmarknad-, utbildning,
social- och naringslivspolitik i syfte att klara den framtida kompetensforsorjningen
och for individer som star utanfor arbetsmarknaden eller som behéver yrkesvaxla.

Ta tillvara och utveckla kommuners och regioners roll i samverkan kring
arbetslosa

13. Tydliggor att kommuners och regioners roller maste tas tillvara och utvecklas i
relation till arbetsmarknadspolitiken.

14. Analysera och beskriv hur kommuners insatser och verksamheter ska kunna tas
tillvara i det reformerade systemet, och hur Arbetsférmedlingens kan sékerstélla en
fungerande samordning och samverkan med kommuner och regioner som bygger
vidare pa befintliga strukturer, eftersom detta saknas i formedlingens analys.

15. Utforma ett vélfungerande system for hur kommunerna ska ha kontakt med
Arbetsformedlingen och andra aktorer i samverkan kring enskilda arbetsldsa.

16. Sakra dialog pa ledningsniva mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna sa att
strategiskt arbete kan utvecklas successivt.

17. Préva olika alternativa I6sningar i forandringsarbetet for att sedan skala upp det
som fungerar. Genomfor pilotforsok med det arbetsmarknadspolitiska program SKR
tagit fram och pilotforsok dar ett antal kommuner far ta det rustande och samordnande
uppdraget for arbetslosa som star langt fran arbetsmarknaden.

18. GOr en Gversyn av Finsam men i en process dar samtliga parter ar likvérdiga i
fornyelsearbetet.

19. Sékra upp Arbetsformedlingens medverkan i genomfdrandet av Europeiska
socialfonden i slutfasen av programperioden 2014-2020.

20. Klargor snarast vilken roll Arbetsformedlingen och de fristaende aktorerna ska ha,
bland annat i relation till samarbete med kommuner och regioner, vid genomférande
av Europeiska socialfonden 2021-2027. SKR avstyrker Arbetsformedlingens
rekommendationer att Arbetsformedlingen ges en sarstallning genom att fa en formell
radgivande roll till Svenska ESF-radet och sarskilda medel att disponera.

21. Ta tillvara arbetet inom det civila samhallets organisationer i utvecklingen av
arbetsmarknadspolitiken.

Underlatta for nyanlandas etablering

22. Ge kommunerna det operativa samordningsansvaret for nyanlandas
etableringsinsatser. Detta ska foljas av motsvarande resurser. Arbetsformedlingen bor
fortsatt ha ett nationellt huvudansvar for etableringen, med ett strategiskt
samordningsansvar och ansvar for myndighetsutovningen pa individniva.
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Ge goda forutsattningar for yrkesvaxling och utbildning for arbetslésa

23. SKR understryker att reguljar utbildning ar en viktig insats och instdammer i
Arbetsformedlingens rekommendationer om att det aven framover behdvs incitament
som studiestartsstod och hogre bidrag for reguljéara studier samt att det fortsatt ska
vara majligt att studera med aktivitetsstod. Det behdver ocksa skapas mojlighet for
personer som genomgar skuldsanering att delta i olika former av yrkesutbildning.

24. SKR forordar att kommunerna far en utdkad uppgift samt finansiering for
koordinering av uppgifter for arbetssokande i kommunal vuxenutbildning. Mer
reguljér utbildning &r positivt men det behover finansieras.

25. Beakta arbetsmarknadsutbildningarnas roll och gor inga stora neddragningar
forran det reguljara utbildningssystemet har kapacitet att ta dver.

26. SKR uppmanar regeringen att ta fram ett ssmmanhallet system kring utbildning
for arbetslosa. Detta behdver innefatta en analys av hur utbildning kopplad till
arbetsmarknadspolitik, utbildningspolitik och folkbildningens omrade ska samspela
framover. Det behdvs aven nationella insatser for att utveckla stodfunktionerna inom
vuxenutbildningen. Allt fler elever med bland annat psykisk ohélsa och tidigare
skolmisslyckanden staller krav pa stora anpassningar for att malgruppen ska kunna
fullfélja utbildningen.

Skapa sékra system for arbetsmarknadspolitisk beddmning och
informationsdelning med landets kommuner

27. SKR ser positivt pa inriktningen om okat informationsutbyte med kommuner och
att initiativ behover tas snarast for att regelverk och losningar ska finnas pa plats 2022.

28. Kvalitetssakra den arbetsmarknadspolitiska beddmningens traffsakerhet innan den
sjosatts skarpt, och sékra upp att aven individer langt fran arbete far stod genom
arbetsmarknadspolitiken. Det maste undvikas att manniskor faller mellan stolarna och
nekas ersattning fran Forsakringskassan, samtidigt som de anses vara for sjuka eller ha
for stora funktionshinder for att ta del av arbetsmarknadsinsatser.

29. Prioritera att starta arbetet med att ta fram en valfungerande
arbetsmarknadspolitisk beddmning.

Staten maste ta ansvar for overvaltring av arbetsuppgifter och kostnader
pa den kommunala och regionala sektorn
30. Ge ekonomisk kompensation till kommuner och regioner for en icke-optimalt

fungerande arbetsmarknadspolitik. Det géller kommunernas nuvarande kostnader for
ekonomiskt bistand samt arbetsmarknadsinsatser for vilka kostnaderna stadigt dkat
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genom aren, men dven kostnader for ytterligare 6vervéltring pa kommuner och
regioner under reformperioden.

31. De vagval som gors framover maste ske utifran en gedigen och transparent
konsekvensanalys av hur reformeringen paverkar situationen for enskilda individer
samt kommuner och regioner.

32. Sakerstall att kommunerna kompenseras for kostnader till foljd av inférande av
digitala systemlésningar om kommunerna ska anvanda dem.

Uppdragets genomfdrande och den fortsatta processen

33. | fortsattningen ar de viktigt att prioritera ordnad och transparent dialog med
kommuner, regioner och andra samhallsaktorer kring I6sningsforslag som tas fram.

34. Prioritera att ta fram tydligare transparent tidslinje for reformens genomdrivande,
dar en fungerande arbetsmarknadspolitik och Arbetsformedling sékras under
reformperioden och riskanalys och alternativa scenarier tas fram.

35. Ta fram ett mer detaljerat beslutsunderlag for arbetsmarknadspolitikens
genomforande som tar ett helhetsgrepp med utgangspunkt i arbetsldsas och
arbetsgivares behov idag och i framtiden. Ett sddant underlag bor ocksa
remissbehandlas.

36. Ge en oberoende part uppdrag att félja upp Arbetsformedlingens arbete noggrannare
under reformperioden med fokus pa likvardighet och kvalitet i stodet till arbetsldsa ver
landet och se till att myndigheten stérker upp arbetet dér det inte fungerar.

Sveriges Kommuner och Regioner

Anders Knape
Ordftrande
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Bilaga — fordjupning

Utga fran individen — séakra stodet till de langt fran arbete genom
Arbetsférmedlingens tillganglighet

1. Allt fler av de som ar inskrivna hos Arbetsférmedlingen befinner sig i en utsatt
stallning pa arbetsmarknaden. Denna grupp 6kade fran 247 000 till 267 000 individer
perioden april 2013 till april 2018, samtidigt som 6vriga inskrivna minskade fran 154
000 till 83 000 individer. De i sarskilt utsatt stallning utgér omkring 75 procent av de
inskrivna pa Arbetsférmedlingen, och prognosen ér att detta andelsférhallande
kommer kvarsta 2018-2019.

Under 2017 fick omkring 247 000 vuxna ekonomiskt bistand. 54 procent hade
arbetslosrelaterade forsorjningshinder som huvudsaklig orsak till mottagande av
bistand.® De senaste aren har omkring 100 000 individer deltagit i kommunala
arbetsmarknadsinsatser, men har 6kat till en rekordniva pa 108 500 individer 2018.
Allt fler av dem star langt fran arbetsmarknaden vilket marks genom att en 6kad andel
bland dem saknar en fullgjord grundskoleutbildning och en allt stérre andel varit
arbetslosa i mer an 24 manader fore inskrivning i kommunens AME-verksamhet (se
figur 1 och 2).4

2. Arbetsformedlingen konstaterar att hur matchande och rustande insatser organiseras
och indelas paverkar hur systemet som helhet fungerar. | rapporten diskuteras vissa
principiella fragor kring individers avstand till arbete i relation till ersattningssystem
for rustande respektive matchande insatser. Dock saknas en ndrmare beskrivning av
vilka rustande insatser som ska genomforas for arbetslosa, vilka behov som finns och
vilka typer av rustande insatser som olika aktorer redan genomfor idag som behdver
tas tillvara och utvecklas. I den sistndmnda delen behdvs en tydligare analys goras av
vilka roller och ansvar kommuner och regioner ska ha i relation till
Arbetsférmedlingen och de fristaende aktérerna. Manga kommuner bedriver ett aktivt
rustande arbete, bland annat for att 6ka forutsattningarna for individer med
ekonomiskt bistand att ga till arbete.’

3. Ta diskussionen om vita flackar pa allvar. SKR é&r allvarligt oroade Gver att
fristaende aktorer inte kommer att finnas tillgangliga lokalt i samtliga kommuner pa
det nara satt som behovs for att personer langt fran arbete ska fa ett bra stod. En annan
vit flack” vi har stora farhagor kring ar att det inte kommer finnas tillrackliga
drivkrafter for fristaende aktorer att ta sig an och stodja individer langt fran arbete om
ersattning i huvudsak utgar baserat pa om individer etablerar sig pa arbetsmarknaden.
| ett lage med en vikande konjunktur ar det viktigt att infora sadan ordning med viss
aterhallsamhet.

% Socialstyrelsen (2018). Statistik om ekonomiskt bistdnd. PM art nr: 2018-11-12 & Socialstyrelsen
(2019). Forsorjningshinder och &ndamal med ekonomiskt bistand 2017. PM art nr: Art nr: 2019-2-5.
4 SKL (2019). Kommunal arbetsmarknadsstatistik 2018.

5 Jfr SKL (2019). Kommunal arbetsmarknadsstatistik 2018.
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4. | Arbetsformedlingens analys saknas viktiga svar pa hur det nya systemet ska
fungera for individer langt fran arbete. Det kan darfor 6vervagas att genomfora
reformen i tva steg dar de matchande delarna rullas ut i ett forsta steg medan det
parallellt utarbetas mer genomarbetade l6sningar for rustande och samordnande
insatser.

Det finns osakerheter kopplade till den Arbetsmarknadspolitiska beddmningen dar
Arbetsformedlingen konstaterar att den initiala arbetsmarknadspolitiska bedémningen
kommer att vara samre for langtidsarbetslosa an for de som star narmare arbete.®
Forutséattningarna att kunna forbéttra traffsakerheten éver tid bedéms dessutom vara
hogre for de som star narmare arbetsmarknaden.’

Det ges en ofullstandig bild av idag viktiga rustande insatser och samverkansarenor
kring individer Iangt fran arbete och hur dessa ska tas tillvara i det nya systemet.
Arbetsformedlingen rekommenderar ocksa att erséttningen for rustande insatser bor
besta av en generell erséttningsniva samt en eller flera avgransade tjanster eller
inriktningar, men att detta bor utformas i ett senare skede av reformeringen.®

Kommuner och regioner har redan idag flera centrala ansvarsomraden kring arbetslésa
som inom uthildning, komvux/sfi, ekonomiskt bistand, kompetensforsorjning och
regional utveckling. Kommuner har lang erfarenhet av att erbjuda insatser for
individer som star langt fran arbetsmarknaden. Har finns redan kompetens och
infrastruktur over hela landet.

5. Under 2019, och sannolikt under en tid framdver, kommer det att vara stor rotation
pa personal inom Arbetsformedlingen. De manga rapporterna om sviktande kvalitet
och likvardighet dver landet maste tas pa allvar och atgardas omgaende sa att
tillrackliga resurser finns for att enskilda kontinuerligt ska fa stod efter behov. Det ar
viktigt bade ur de arbetslosas och arbetsgivarnas perspektiv.

6. Arbetslosheten finns i samtliga kommuner och manga individer behéver stod
genom maten i sin narmilj6. Samlad forskning och erfarenhet visar att individer langt
fran arbetsmarknaden ofta behdver samordnade insatser fran flera aktorer, en aktor
som tar huvudansvar for processen och ger ett individualiserat och flexibelt stod for
att den arbetslose ska komma narmare en etablering pa arbetsmarknaden. Detta kraver
ofta att individen under en langre tid har kontinuerlig kontakt med en eller flera
professioner som stottar vagen mot etablering. Har kan de fysiska motena vara
avgorande for att skapa fortroende och kontinuitet.

¢ Arbetsformedlingen (2019). Vissa forutsattningar infor reformeringen av Arbetsférmedlingen.
Rapportering i enlighet med regeringsuppdrag. s. 75.

" Arbetsformedlingen (2019). Vissa forutsattningar infor reformeringen av Arbetsformedlingen.
Rapportering i enlighet med regeringsuppdrag. s. 86.

8 Arbetsformedlingen (2019). Vissa forutsattningar infor reformeringen av Arbetsformedlingen.
Rapportering i enlighet med regeringsuppdrag. s. 116.
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7. Farre lokalkontor ger langre och kostsammare resor for de arbetssokande. For att
sakra upp tillganglighet till statens stod maste resor finansieras. Detta gar att 16sa
genom samma modell som fér sékanderesor for intervju som redan finns.

8. Arbetsformedlingens digitaliseringsstrategi ar en viktig del av reformeringen av
myndigheten. SKR:s undersokningar pekar pa att det finns ett fortsatt stort behov av
fysiska moten bland manga arbetssokande, men ocksa att det digitala métet med
myndigheten behdver tillgangliggoras battre an idag. En dvervdgande majoritet av
kommunerna anser att arbetssokande har behov av fysiska moten med personal fran
Arbetsformedlingen for att kunna vara aktivt arbetssokande.®

De digitala kanaler som Arbetsférmedlingen bygger upp ar inte tillrackligt
anvandarvanliga och anpassade for grupper langre fran arbete, exempelvis sprakstod.
Tillgang till digitala l6sningar kan ocksa vara en kostnadsfraga for enskilda individer
saval som resor till och fran Arbetsférmedlingen pa annan ort. Digitala I6sningar
skulle istéllet kunna utvecklas for att sékerstélla samarbeten inom Arbetsformedlingen
som mojliggdr att myndighetens personal fortsatt kan verka néra individerna och
kommunerna.

Flera kommuner har lyft fram att det digitala motet med Arbetsformedlingen inte
fungerar. Det stdd som individer behdver for att hantera digitala tjanster faller redan
idag pa kommunerna dar personal pa socialtjanstkontor, i arbetsmarknadsenheter, pa
bibliotek eller i komvux far hjdlpa arbetssokande att skriva in sig och hantera sina
arenden.

| utvecklingen maste ocksa beaktas hur losningar ska skapas for individer i digitalt
utanforskap och vikten att dessa maste kunna fa hjalp och svar pa sina fragor. SKR har
tidigare uppmarksammat liknande utveckling med minskad fysisk narvaro och 6kad
digital service fran Skatteverket, Forsakringskassan och Migrationsverket, men dven
privata aktorer sasom banker. Allt fler fragor stélls da till de som fortfarande finns pa
plats — kommunal personal, utan att kommunerna har blivit ekonomiskt kompenserade
for att uppratthalla service och guidning till medborgarna.®

SKR valkomnar att gora gemensam sak for att nationellt driva pa fragan digital
identitet for t.ex. nyanlanda for att mojliggora att de tjanster som utvecklas kan
anvandas av malgruppen.

9. Arbetsformedlingen har genom férordning en uppgift att sarskilt samverka med
skolan for att underlatta Gvergangar till arbetslivet for unga med funktionsnedsattning.
Det ar vart att understryka att det avser saval unga i gymnasiesarskolan som i
gymnasieskolan. For unga med funktionsnedsattning kan det vara sarskilt viktigt att fa
stod att veta och planera vad som ska bli nésta steg for att etablera sig pa
arbetsmarknaden aven om det generellt saklart galler for alla unga. Uppdraget skiljer

% SKL (2019). Kommunala perspektiv pa arbetsmarknadspolitikens omléggning.
10 Jfr. https://skl.se/download/18.5160ef2615dce507980b597e/1503062786927/RAPPORT -
INSATSER-F%C3%96R-DIGITAL-KOMPETENS-P%C3%85-FOLKBIBLIOTEKEN.pdf
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sig fran andra uppdrag da det avser unga som inte ar inskrivna pa Arbetsférmedlingen.
Det har darfor varit svart att félja vilka unga som omfattas da Arbetsformedlingens
system inte foljer individer som inte ar inskrivna. Uppdraget bor framover fortydligas
och specificeras. Av de alternativ som Arbetsformedlingen tecknat ar framtagande av
en regional struktur att foredra framfor utveckling av digitala l6sningar.

Satt kompetensforsorjning som en del av reformens karna

10. En valfungerande arbetsmarknadspolitik behdver ta utgangspunkt i
kompetensforsorjningsbehoven — att tillgodose bade individers och verksamheters
behov av kompetens. En forutsattning for att offentliga och privata arbetsgivare ska
kunna anstélla och véxa dr att de hittar ratt kompetens och att arbetslésa som saknar
efterfragad kompetens ges mojlighet att tillagna sig denna. | det analysunderlag som
Arbetsformedlingen har tagit fram for att foérbereda for en ny myndighet berors
kompetensforsorjningsfragorna i mycket begransad omfattning.

Arbetsmarknaden star infor stora utmaningar framover. Demografiskt 6kar grupperna
barn och unga samt aldre betydligt mer an gruppen i arbetsfor alder. For valfarden
innebar det att rekryteringsbehoven okar samtidigt som manga medarbetare gar i
pension. Till det kan l&ggas att &ven naringslivet har stora kompetensbehov de
narmaste aren. De som idag star utanfor arbetsmarknaden behdver rustas for att fylla
en del av de komptensgap som uppstar, men det kommer inte vara tillrackligt.
Kompetensutveckling av redan sysselsatta kan i detta avseende skapa rérelse och
forflyttningar pa arbetsmarknaden, som gor att kompetensbehoven uppstar pa en
mindre kvalificerad niva.

I reformeringen av Arbetsformedlingen &r det viktigt att beakta
kompetensforsdrjningsperspektivet genom att vaga in arbetsmarknadens
kompetensbehov i den arbetsmarknadspolitiska bedémningen och skapa incitament att
matcha eller rusta mot ratt jobb, snarare an ett jobb, for att bade sékra arbetsgivarnas
kompetensbehov och skapa langsiktig etablering pa arbetsmarknaden for individerna.

11. For att arbetsgivare ska kunna rekrytera strategiskt med hjélp av
arbetsmarknadspolitiska atgarder, inte minst nar det galler arbetssékande som star
langre fran arbetsmarknaden, kravs det att arbetsgivaren far kvalificerad stod och
service. For att fa reda pa och méta arbetsgivarnas behov av kompetens och deras
forutsattningar att erbjuda anstéllningar och insatser pa arbetsplatsen kréavs néra
samverkan och branschkunskap. Den hér kunskapen och samverkan behtver
genomsyra bade Arbetsformedlingen och utférare av rustande och matchande insatser.

Det &r av stor vikt att samverkan sker med kommunerna och regionerna i deras roll
som arbetsgivare. Kommunerna ansvarar dven for vuxenutbildningen, vars roll vantas
bli &n stérre inom arbetsmarknadspolitiken da fler ska genomga reguljar utbildning.
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12. Regionerna har ett regionalt utvecklingsansvar med uppdrag att samordna och
utveckla det regionala kompetensforsorjningsarbetet. Bade kommuner och regioner
kan utifran sina respektive uppdrag bidra till en effektiv arbetsmarknadspolitik och &r
samtidigt beroende av samverkan med Arbetsformedlingen for att uppfylla de uppdrag
man har idag.

| det tankta systemet med fristaende aktorer kommer fragan om dialog med
arbetsgivare att aktualiseras. Inte minst for SKR:s medlemmar som kan komma att
kontaktas av manga fristaende aktorer med dnskan om att ta emot arbetslosa. | det
sammanhanget maste arbetsgivarnas behov végas in och ges mojlighet att paverka
utformningen av samarbetet med fristdende aktorer. Malet maste vara att rekrytering
genom arbetsmarknadspolitiska atgarder utgor en attraktiv och betydelsefull pusselbit
I arbetsgivarnas strategiska kompetensforsorjningsarbete.

Ta tillvara och utveckla kommuners och regioners roll i samverkan kring
arbetslosa

13. Landets regioner har nyligen fatt ett omfattande uppdrag kring regional utveckling
och tillvaxt som behover tas tillvara, svéal som halso- och sjukvardens arbete kopplat
till rehabilitering och samverkan inom ramen for FINSAM.

Sedan 1980-talet har néstan samtliga kommuner utvecklat verksamheter for att stodja
kommunmedborgarnas etablering. En stor del av kommunernas
arbetsmarknadsinsatser handlar om att st6tta och rusta individer som star langre fran
arbetsmarknaden. IFAU har nyligen bekréftat tidigare studier som visar att deltagarna
i kommunala arbetsmarknadsinsatser genomsnittligen star langre fran
arbetsmarknaden samt har hogre och mer langvarigt mottagande av ekonomiskt
bistadnd an deltagare i Arbetsférmedlingens insatser.!

Bland kommunernas motiv finns att minska kostnaderna for ekonomiskt bistand, att
de statliga utbildnings- och sysselsattningsatgarderna inte lyckas na alla arbetssokande
och inte beddms ha tillracklig effekt samt att det ar en del av att sakra det lokala
naringslivets tillvaxt och kommunens egen kompetensforsorjning.t? Kommunernas
arbete utgar dels fran den drivkraft som finns att stotta individer med ekonomiskt.
bistand, dels som en spegling av den statliga arbetsmarknadspolitikens bristande
formaga att pa ett bra sétt stotta dessa individer.

Varje ar samlar SKR in uppgifter om kommunernas arbetsmarknadsinsatser till
databasen Kolada. Det senaste aret rapporterade 260 av 290 kommuner in uppgifter.
Omraknat for samtliga kommuner sa motte de kommunala verksamheterna cirka 108

1 IFAU (2019). Kommunal arbetsmarknadspolitik. Vad och for vem? En beskrivning utifran ett unikt
datamaterial.

12 Sveriges Kommuner och Landsting (2017). Kommunerna och arbetsmarknadspolitiken — en
redogorelse for aktuell lagstiftning och samverkansformer.
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500 deltagare 2018 och hade 5 310 anstéllda inom omréadet.*® Till det kan l4ggas att
kommunernas utgifter for ekonomiskt bistand 2017 var 10,7 miljarder kronor, och att
54 procent av de som mottog bistand hade arbetsldsrelaterade forsorjningshinder som
huvudsaklig orsak.4

14. Det &r viktigt att ta tillvara det som fungerat i samverkan som byggts upp kring
individer i behov av insatser fran flera aktorer for att narma sig arbete. Det handlar
bland annat om lokala éverenskommelser mellan Arbetsformedlingen och kommuner,
samarbete med regioner, Finsam, utvecklingsarbete genom ESF-projekt och DUA-
dverenskommelser. En sadan analys saknas i stort Arbetsformedlingens underlag.
Inforandet av ett helt nytt system for rustning och matchning forandrar
forutsattningarna for samverkan i grunden, men konstruktionen av detta maste ocksa
goras med beaktan av individernas behov av flera insatser i samverkan.

En analys av samverkan behdver bland annat tydliggéra vad som menas med
strategisk och operativ samverkan, hur dessa forhaller sig till varandra och om det ar
mojligt och &ndamalsenligt att gora en sadan atskillnad, hur samverkan ska losas rent
praktiskt i olika lokala kontexter och vilka ytterligare uppgifter detta kan innebéra for
kommuner och regioner. Bland annat kan kontakterna och samverkansytorna bli
valdigt manga i omraden dar flera aktorer valjer att etablera sig. Utdver att det kan
mota stora logistiska utmaningar att astadkomma en god samverkan kan ersattning
fran staten ocksa behova utgd med nya krav detta kan stélla pa kommunernas och
regionernas administration.

15. Manga av dagens arbetssokande har behov av stéd fran flera aktérer for att ndrma
sig arbete. Darfor behdver Arbetsformedlingen sakra att det finns en personlig kontakt
for respektive kommuns handléggare for samverkan och beslut i individarenden. |
rapporten rekommenderas att Arbetsformedlingen ska kvarsta som ansvarig for
strategisk samverkan och samordning medan operativ samordning av insatser ska
utforas av fristdende aktorer. Istallet for att ge en tydlig beskrivning av vad samverkan
innebar och forvantade mal for denna &r myndighetens bedémning att de ska ta fram
en beskrivning av detta framdver tillsammans med en beskrivning av vilka
samverkansarenor som fristaende aktorer kan forvantas vara initiativtagare till. Det
saknas en beskrivning av kommuner och regioners roll i detta. Fungerande strukturer
for samverkan ar hotade och avvecklas utan att det ar utrett vad i de befintliga
strukturerna som bor bevaras och hur samverkan i praktiken ska ske — fragan skjuts pa
framtiden utan analys.

16. Det &r viktigt att pagaende processer och strategiskt arbete inte avstannar. Sakra
darfor att varje kommun far en namngiven kontaktperson pa ledningsniva som kan

18 SKL (2019). Kommunal arbetsmarknadsstatistik 2018.
14 Socialstyrelsen (2018). Statistik om ekonomiskt bistand. PM art nr: 2018-11-12 & Socialstyrelsen
(2019). Forsorjningshinder och andaméal med ekonomiskt bistdnd 2017. PM art nr: Art nr: 2019-2-5.
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vara deras ingang for strategisk diskussion. Pa sa satt formas ett system som minskar
risken for kunskapstapp vid personal/chefsrotation.

17. Mot bakgrund av att manga arbetslosa ar i behov av samordnade insatser av flera
aktorer har SKR tagit fram ett forslag pa ett nytt samordnat arbetsmarknadsprogram
och ersittningssystem.® Genom arbetet har dialog forts med centrala aktérer sésom
Arbetsmarknadsdepartementet, Socialdepartementet, Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, kommuner och samordningsforbund. Forslaget bygger pa
internationell och nationell forskning samt beprévad erfarenhet. Férutom individuellt
samordnade insatser sa far individen statlig ersattning under programmet. Detta
mojliggor ett mer langsiktigt arbete och minskar negativa effekter samt den enskildes
oro vid manadsvis bistandsprovning.

18. For samordningsforbundens framtid ar det viktig att lokala och regionala behov
utifran kommuners och regioners perspektiv ges en likvérdig tyngd som de nationella
myndigheternas perspektiv, saval som de lokala forbunden. SKR avstyrker darfor
Arbetsformedlingens rekommendation att Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan
ensidigt far ett uppdrag att utreda framtida andamalsenliga samverkansformer inom
samordningsférbunden.

19. Sverige far inte hamna i ett lage dar nagon miljard i outnyttjade medel skickas
tillbaka till EU samtidigt som den statliga budgeten for arbetsmarknadspolitiken
minskar kraftigt. SKR vantar pa tydligare besked fran Arbetsformedlingen sa att de
ser till att pAgaende projekt fortgar och att nya projekt kan tillkomma sa att
socialfonden anvands pa ett bra satt. Kommuner och regioner har en central roll i
genomforandet av europeiska socialfonden i Sverige och &r tillsammans den storsta
medfinansiaren i projekten. Medfinansieringen fér pagaende programperiod uppgick
till 849 miljoner kronor fran kommuner och regioner 31 december 2018. Motsvarande
fran statliga aktorer var 697 miljoner kronor dar Arbetsformedlingen dominerar med
648 miljoner kronor. Arbetsférmedlingen maste vara aktiv har.

21. Regeringen behdver aterkomma med en fordjupad analys och regelverk for hur
arbetet hos ideella aktorer kan tas tillvara och utvecklas — inom ramen for LOV-
system, LOU, loP eller andra I6sningar.

Underlatta for nyanlandas etablering

22. | rapporten rekommenderas att Arbetsférmedlingen ska kvarsta som ansvarig for
strategisk samverkan och samordning medan operativ samordning av insatser ska
utforas av fristaende aktorer.

Etableringsprogrammet &r en av flera viktiga delar i mottagandet av nyanldnda. Det
maste finnas en fungerande ordning som framjar integration och etablering i hela

15 SKL (2019-06-14). Nytt arbetsmarknadsprogram och ersattningssystem som okar deltagande i
arbetslivet for individer som star langt ifran arbetsmarknaden.
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landet. Alla kommuner ar sedan 2016 skyldiga att ta emot nyanlanda for bosattning.
Den ordningen maste foljas av ett motsvarande statligt huvudansvar och en robust
l6sning for att alla nyanlanda ska erbjudas etableringsinsatser som paskyndar
etableringen i arbets- och samhéllslivet, oavsett bostadsort.

| mottagandet av nyanlanda maste manga olika insatser samspela och samordnas
parallellt. Det handlar bland annat om boende, socialt stdd och vagledning,
barnomsorg, tillgang till forsorjning, socialforsakringssystem och hélso- och sjukvard.
Det handlar ocksa om ingangar till natverk och civila samhéllets insatser,
samhallsorientering, sfi och annan vuxenutbildning samt arbetsnara insatser sasom
praktik, validering, arbetsmarknadsutbildningar och arbete med eller utan
anstallningsstod.

SKR:s uppfattning &r att det &r avgorande att det finns en tydlig lokal aktor som har
det operativa samordningsansvaret for nyanlandas etablering. Ansvarig aktor maste ha
en lokal forankring och k&nnedom om det lokala utbudet av insatser, en god personlig
kdnnedom om nyanlanda och lokala arbetsgivare, en tillracklig dimensionering utifran
det aktuella mottagandet och en stabil nérvaro dver tid.

SKR:s beddmning ar att rustande insatser i form av t. ex. grundlaggande
vuxenutbildning och yrkesvux, fortsatt kommer att ha stor betydelse for integrationen,
kompetensforsorjningen och nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden. | motsats till
Arbetsformedlingens bedémning, ser SKR det som problematiskt att LOV-aktorer ges
ett operativt samordningsansvar for etableringsinsatser till nyanlanda da de inte har
mandat och ansvar att anpassa och utféra sddana rustande insatser. LOV-aktérerna har
darmed fa verktyg for att sakerstalla att nyanlanda erbjuds ett individuellt anpassat
etableringsprogram.

SKR anser mot bakgrund av detta att det ar lampligast att kommunen har
samordningsansvaret. Det ar kommunerna som ansvarar for att utfora en stor del av de
insatser som nyanlanda genomgar i etableringsprogrammet. Med ett sadant
kommunalt operativt samordningsuppdrag maste sjalvklart ocksa folja tillrackliga
resurser. Arbetsformedlingen i sina myndighets- och egenregiuppdrag, fristdende
aktorer, civilsamhéllet och arbetsgivare ar fortfarande viktiga utforare av insatser
inom ramen for en samordnad etableringsplan.

SKR delar Arbetsformedlingens syn att Arbetsformedlingen fortsatt bor ha ett
strategiskt samordningsuppdrag for nyanléandas etablering och inom ramen for detta
ett uppdrag att samverka med och stdédja kommuner och andra aktorer. Darutéver bor
myndigheten ha ansvar for anvisning till etableringsprogrammet, myndighetsutdvande
uppgifter som galler etableringserséttningen samt beslut om arbetsmarknadspolitiska
insatser. Arbetsformedlingen bor ocksa ha ett nationellt uppféljnings- och
utvecklingsansvar.
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Ge goda forutsattningar for yrkesvaxling och utbildning fér arbetslosa

23. Det ar i flera delar svart att ta stallning till de rekommendationer och bedomningar
som gors av Arbetsférmedlingen, bland annat da det saknas konsekvensbeskrivningar,
kostnadsberakningar och helhetsperspektiv. I den fortsatta processen behéver den
reguljara utbildningens roll for arbetssokande beskrivas mer ingaende.

24. SKR har sedan tidigare patalat behov av ett nationellt grepp kring stodinsatser i
vuxenutbildning som blir &n mer viktigt om malgruppen utokas.

25. En hastig neddragning av arbetsmarknadsutbildningar kommer fa langtgaende
negativa konsekvenser for den svenska kompetensforsorjningen. Det handlar i hog
grad om arbeten som beddms vara bristyrken under de kommande fem aren. For vissa
branscher & omfattningen, bade i volym och antal utbildningsplatser, sa stor att det i
princip blir omojligt for det reguljara utbildningssystemet att ta Gver ansvaret pa kort
sikt.

26. Utvecklingsarbetet behdver bland annat fokusera pa individers finansiering vid
olika typer av studier och hur utbildning ska kunna kombineras med andra insatser for
att korta individers vag till ratt arbete. Vidare en tydligare analys av ansvarsférdelning
mellan komvux, folkhtgskolor, studieférbund och arbetsmarknadsutbildningar. |
Arbetsformedlingens analys saknas en sammanhallen bild. Det ar bland annat oklart
vad som menas med en samlad vuxenutbildning dar bade kommuner och
folkbildningen avses. Regeringen maste aterkomma med mer analys om hur forslagen
ska fungera ihop med folkbildningens verksamhet for att SKR ska kunna ta stallning
till bedomningar inom det omradet.

Skapa sékra system for arbetsmarknadspolitisk bedémning och
informationsdelning med landets kommuner

27. Kommuners information kring enskilda bor tas tillvara i den
arbetsmarknadspolitiska bedomningen. Kommuner behéver ocksa fa information om
insatser fran Arbetsférmedlingen och fristaende aktorer for bedémningen av réatten till
ekonomiskt bistand och for att sjalva kunna skapa effektiva insatser som syftar till att
individer ska ga till sjalvforsorjning i enlighet med Socialtjanstlagen kap 4. 48.

Utifran ekonomiskt bistdnd och malet att enskilda ska na sjalvforsorjning ar ett
informationsutbyte mellan kommunen och Arbetsférmedlingen av hogsta vikt. En del
av den nddvéndiga informationen kan inhamtas via den digitala tjansten SSBTEK,
men ur perspektivet att na sjalvforsorjning ar informationsutbytet inriktat pa
samverkan runt individen for att bygga kompletta planer till egen forsérjning. Denna
samverkan sker idag mellan handlaggare och det behdver finnas strukturer for hur
denna samverkan/informationsutbytet ska kunna sakerstéllas.

28. Den arbetsmarknadspolitiska bedomningen kommer att bli helt central i fragan om
vilket stod enskilda individer ska fa och paverkar dven ansvarsférdelning mellan olika
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aktorer. Om fler ska fa stod fran regioner och kommuner &n idag behdéver uppdrag for
detta ges med vidféljande finansiering.

SKR ser ett risk att vissa grupper kommer att “avskrivas” i ett system dar ersattning
till fristaende aktdrer huvudsakligen ges nar individen gatt till anstéllning. Vi tror att
det kan vara frestande att anvanda sig av formuleringen ”ej arbetsmarknadspolitiskt
motiverat med insats” for individer som har mycket langt till arbetsmarknaden. Det
finns farhagor for denna grupp och dess storlek och hur det i sa fall blir med
finansiering till kommunerna. Om en sadan utformning ska genomféras via en
statsbidragslosning sa maste det ske i ett robust system som fungerar bade i hdg- och
lagkonjunktur.

29. En fungerande och traffséker arbetsmarknadspolitisk bedomning ar avgorande for
hela systemet — en tidsplan for detta maste fram. En riskanalys/handlingsscenario
maste tas fram om en sadan inte kommer pa plats som mojliggor att reformeringen av
Arbetsformedlingen kan vara fullt genomford 2022.

Staten maste ta ansvar for dvervaltring av arbetsuppgifter och kostnader
pa den kommunala och regionala sektorn

30. Kommunerna har sedan 30 ar tillbaka byggt upp arbetsmarknadsverksamheter
med arliga kostnader om mer an fem miljarder kronor. Dartill har de kostnader om
drygt fem miljarder kronor i utbetalningar av ekonomiskt bistand pa grund av
arbetsloshetsrelaterade skal. Kompensation behdver utga for dessa kostnader som
kommunerna redan har for att den statliga arbetsmarknadspolitiken inte fungerar. Vi
far manga signaler om okade kostnader under reformperioden 2019-2022, aven for
regionerna, i sparen av att Arbetsformedlingen reformeras. Aven for dessa behover
kompensation utga.

31. Regeringen behover ta initiativ for att ta fram ekonomiska konsekvensanalyser.
Detta behover goras transparent sa att olika aktorer kan ta stallning systemens
utformning. Dels for ersattningen till fristdende aktorer, dels ersattning till individerna
i relation till ekonomiskt bistand — ex. utifran de tre olika huvudsakliga resorna och
hur lang tid individen kan vara i sjalvsék osv. Har finns ocksa oro for okade
administrativa kostnader for kommuner som en foljd av samordning med fristdende
aktorer och andra administrativa kostnader som kan uppsta.

32. Digitalisering hos en aktor kan stélla krav pa utveckling av nya integrationer,
moduler, arbetssatt och kompetenser hos omkringliggande aktérer. Kommuner &r
organisationer med flerariga avtal med sina systemleverantorer, de finansieras av
driftsbudgetar och har svart att klara storre puckelinvesteringar som digitaliseringen
forutsatter. Tillika saknas ofta resurser for det férdndringsarbete som nya arbetsséatt
kraver. Arbetet for fortsatt digitalisering ar en nodvandighet for ett fortsatt kvalitativt
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samarbete, men maste ta detta i beaktande och kommunerna maste inkluderas och fa
ekonomiska forutsattningar for detta.

Uppdragets genomfdrande och den fortsatta processen

33. En viktig faktor for en framgangsrik reformering ar att olika perspektiv tas tillvara
pa bade mojligheter och utmaningar som kommer att uppsta.

34. En tydligare tidslinje 6kar forutsattningarna for olika aktorer att planera sina
verksamheter och bidra till reformeringen.

35. Mycket av analysen handlar om en rad 6vergripande vagval for hur olika delar av
det framtida systemet ska konstrueras. Arbetsformedlingen har i uppdragets
genomforande ocksa betonat att de inte haft i uppdrag att ta fram forslag pa hur
systemet som helhet ska fungera utan att de har fatt en rad deluppdrag.

Analysen som AF tagit fram tar inte tillracklig utgangspunkt i vilka behov och
formagor arbetslsa har. Detta ar avgorande for fordelning av uppdrag och ansvar for
rustning, samordning och matchning. Det behévs ocksa en tydligare analys av
malgruppernas formaga och behov kopplade till att nyttja digitala tjanster och stod pa
distans. Myndigheten patalar sjilv exempelvis att ”Det saknas i stor utstrackning
evidens for hur effektiva digitala matchande och rustande tjanster ar i jamférelse med
motsvarande tjdnster som bygger pa fysiska moten”. Personliga motet och lokal
narvaro/kdnnedom ges i vissa delar for liten betydelse. Lokal narvaro och kdnnedom
maste sakras och dr avgorande for individer langre fran arbetsmarknaden.

Analysen forankras inte i forskning och erfarenheter kring framgangsrika metoder och
arbetssatt och andra kallor. Mycket utgar fran Arbetsformedlingens eget material, blir
svagt och ensidigt.

36. Hosten 2019 reser allt fler fragan om hur stora avsteg det ar acceptabelt att
Arbetsformedlingen gor fran sin instruktion. Vem stalls till svars och hur?
Arbetsformedlingen uppger under denna period sjélva att de enbart kan prioritera
inskrivning och beslut som géller enskildas ekonomi, medan i princip allt annat nu
maste prioriteras ned. Flera kommuner vittnar om en myndighet som mer eller mindre
abdikerat fran sitt uppdrag.

SKR far fler signaler an vad vi har kapacitet att sasmmanstéalla géllande olika delar som
inte fungerar inom Arbetsformedlingen just nu. Arbetsférmedlingen pa flera hall
hinner nu i basta fall med inskrivning och kartldggning av nyinskrivna och beslut som
ror enskildas ekonomi. Stora delar av det 6vriga instruktionsstyrda arbetet prioriteras
bort. Beskrivningar av utmaningar fran nastan 80 kommuner finns i bilaga. Vi har
utdver det fatt manga signaler om att etableringsuppdraget behover sakras. Det
handlar om inskrivning och att etableringsersattning gar ut, att sokande nyanlanda har
insatser utdver sfi och samhéllsorientering, att en samverkan sker med kommun vid
upprattande/revidering av etableringsplan och i god tid infor att en nyanléand ska

18



2019-12-13 Vart drendenr:
19/01561

avslutas i etableringen. Samverkan kring nyanlanda som anvisas till studieplikt ar ett
maste.
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